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Plan de estudio en el que se imparte:
Especialidad en Gestion de Recursos Humanos

PRESENTACION

En la presente unidad de aprendizaje se analizar4 y explorara el aprendizaje
organizacional para el desarrollo de gerentes, equipos y el cainbio organizacicnal,
apoyandonos de la capacitacion organizacional buscando ias riecesidades de
capacitacion para disefiar un programa de capacitacion




e
. ‘ A
ESPECIALIDAD EN GESTION DE RECURSOS HUMANOS m

UNIVERSIDAD AUTGNOMA DEL Facultad de Contaduria,
ESTADO DE MORELOS Administracion e Informatica

PROPOSITO

Analizar y comprender los conceptos generales de aprendizaje organizacional,
mediante estrategias de capacitacion y la deteccion de agentes de la cultura
organizacional para lograr la formacion del personal en la organizacion.

COMPETENCIAS QUE CONTRIBUYEN AL PERFIL DE EGRESO

Competencias Basicas

e Lectura, andlisis y sintesis

e Comunicacion oral y escrita
e Aprendizaje estratégico
Competencias genéricas:

Cognitivas-meta cognitivas
e Pensamiento critico
e Creatividad
Socioemocionales genéricas
e Trabajo colaborativo
Cuidado de si
Orientacion al logro
Gestion emocional
Apertura a la experiencia
e Relacion con otros/as
Digitales genéricas
e Busqueda, valoracion y gestién de informacion
e Comunicacién y colaboracién en linea
Socioculturales genéricas
e Integridad personal
Comunicacion en un segundo idioma
Interculturalidad
Responsabilidad social y ciudadana
Aprecio por la vida y la diversidad
Competencias laborales
Competencias especificas disciplinares

Habilidades _
e Coordina grupos de trabajo para desarrollar procesos pariicCipativos .y
aprovechar el potencial de los recursos humanos, a través de ia generacién

de cambios conductuales favorables a los objetivos otcigande ¢oalianza a su ’ i

personal. FED, : - |
e Implementa elementos y técnicas para permitir identificar la prospc,fcti\(&_ded
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factor humano de valores y culturas organizacionales, analizando las
fortalezas y debilidades mediante evaluaciones y disefios de sistemas de
informacion.

e Coordina el trabajo colaborativo en grupos para la toma de decisiones
equilibradas analizando los cambios laborales.

e Propone mejoras en las organizaciones para eficientar la gestion de los
recursos humanos a través del disefio de estrategias

Actitudes:
e Gestiona a los diferentes protagonistas de la vida organizacional a través de

su capacidad de motivacion para conducir al recurso humano a las metas
organizacionales

e Se compromete con las organizaciones y las personas que las integran, con
el fin de equilibrar los intereses organizacionales y los personales, a través de
un sentido responsable.

e Percibe los cambios en el entorno para formular propuestas a través de su
capacidad de respuesta y adaptacion

e Interés en la organizacion para incrementar la competitividad laboral a través
de la gestion del talento humano

Valores:

e Conduce su actuacion personal y profesional, para defender la
confidencialidad de la informacion que maneja a través de su compromiso
ético

e Ejerce su honestidad para desempefar sus funciones con responsabilidad,
con respecto a sus compafieros/compaferas de trabajo

e Se compromete al cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales
para elevar la calidad humana a través de la mejora del entorno laboral

e Valorala equidady diversidad de género para mejorar las relaciones laborales
a través del respeto humano

Competencias Transferibles para el trabajo

Digitales para el trabajo

e Utiliza herramientas digitales para la seleccion, contratacion de personal
por medio del analisis de datos en los perfiles de puestos.

e Conoce el manejo de bases de datos que contribuyen a la transformacion
digital y a la digitalizacion de las organizaciones, a través de la creacion,
analisis e interpretacion de las mismas.

Socioemocionales para el trabajo

e Comunica de forma asertiva para establecer comunlcacmn m‘c—:rﬂv'4
de forma proactiva y con inteligencia emocional : ' .

e Reconoce el agotamiento emocional para reducir los riesgbé devesirés. . - 2SGE6
laboral de forma ética T J
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Gestiona las emociones humanas en las organizaciones, a través de
estrategias de comunicacion asertiva para mejorar el ambiente
organizacional

Competencias para el trabajo transdisciplinar:

Comprende elementos sociales, médicos, psicologicos, estadisticos y
linglisticos para la correcta interaccion entre grupos humanos de alto
desempeiio

Establece planes y proyectos para el desarrollo transdisciplinar del recurso
humano, a través de actividades de educacidon y aprendizaje para el buen
vivir.

Competencias para el aprendizaje a lo largo de la vida laboral

Aprende conocimientos innovadores relativos a la gestion humana

de forma autonoma y continua usando las diferentes plataformas
digitales

Utiliza herramientas digitales aprendidas de forma autbnoma para
resolver probleméticas de gestion en recursos humanos que se
presenten en el futuro

Observa de forma critica la gestion del recurso humano para identificar
oportunidades de mejora, y establecer procesos que permitan a las
organizaciones

adaptarse de forma resiliente a los continuos cambios del entorno
empresarial.

CONTENIDOS
Bloques: Temas:
1.- Aprendizaje organizacional e introduccion al aprendizaje
organizacional;
e teorias del aprendizaje;
e introduccion de desarrollo y cambio
organizacional;
2.- Capacitacion organizacional e introduccion de capacitacion;
e proceso de capacitacion;
e diagndstico de necesidades de
capacitacion;
e disefo del progreima de czacitacion. |
3.- Desarrollo de equipos y e desarrollo de gerentes; '
organizaciones e desarrollo de eqi:ipos;;
e desarrollo orgar‘.‘;a—:ﬁio_na.i;
e creatividad e innovacion
organizacional.
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4.- Socializacién organizacional

cultura organizacional;

componentes de la cultura

organizacional;

socializacion organizacional;

meétodos de socializacion

organizacional.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA - APRENDIZAJE
Estrategias de aprendizaje sugeridas

Aprendizaje basado en problemas 0 | Nemotecnia O
Estudios de caso Andlisis de textos
Trabajo colaborativo Seminarios O
Plenaria OO0 | Debate
Ensayo O | Taller O
Mapas conceptuales Ponencia cientifica O
Disefio de proyectos Elaboracién de sintesis O
Mapa mental Monografia O
Practica reflexiva O | Reporte de lectura
Tripticos OO0 | Exposicion oral
Otros

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Estrategias de ensefianza sugeridas

Presentacion oral (conferencia o Experimentacion (practicas) O

exposicion) por parte del docente

Debate o Panel Trabajos de investigacion
documental

Lectura comentada Anteproyectos de O
investigacion

Seminario de investigacion 0 | Discusion guiada O

Estudio de Casos Organizadores graficos
(Diagramas, etc.)

Foro O | Actividad focal O

Demostraciones O | Analogias M

Ejercicios practicos (series de O | Método de proyectcs 1

problemas) % Gif

Interaccion la realidad (a través de O | Actividades Hi

videos, fotografias, dibujos y

software especialmente disefiado).

generadorasda
informacion previa
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Organizadores previos O | Exploraciéon de la web
Archivo 0 | Portafolio de evidencias O
Ambiente virtual (foros, chat, correos, O | Enunciado de objetivo o O
ligas a otros sitios web, otros) intenciones
Otra:
- Ex@menes de conocimientos
CRITERIOS DE EVALUACION
Criterios Porcentaje
Trabajos para entregar, criterios; documentacion y citas 50 %

de autores tedricos, con citas adecuadas y busqueda en
bases de datos cientificas del estado del arte

Participaciones en clase criterios; fundamentada en las 50%
lecturas tedricas realizadas previas a la clase

Total 100 %

PERFIL DEL PROFESOR

Contar con estudios de Maestria o Doctorado en Administracion, o ramas afines en el
manejo de los recursos humanos.

REFERENCIAS

Basicas:

Chiavenato, I. (2020) Gestion del talento humano, ed. Mc Graw Hill.
Gomez-Diaz, C (2001) Teorias de la cultura organizacional, pag, ResearchGate
Guizar, R. (2002) Desarrollo Organizacional, ed. Mc Graw Hill

Munch. L. (2019) Administracion de capital humano, ed. Trillas

Ortega, M. (2016) La cultura organizacional, ed. Fomeq




