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PRESENTACIÓN 

 
El trabajo se ha modificado a partir de las nuevas tendencias en la gestión y la 
aplicación de la tecnología, la cual delimita las formas de trabajo de contratación, de 
sistemas de información y comunicación interna, evaluación de puestos, diseño de 
estrategias, y elementos de comunicación con el medio  así como con clientes, por 
lo que, es necesario entender y dirigir positivamente los efectos de la tecnología en 
la cultura organizacional, el estilo de liderazgo en relación a la gestión de los 
recursos humanos en la era de la tecnología y la nueva revolución industrial basado 
en los avances tecnológicos. 
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PROPÓSITOS 
 

Definir los elementos básicos que se ven alterados por la tecnología en términos de 
la gestión de los recursos humanos, de forma interna y sus efectos prácticos y 
sistémicos para su positiva intervención, así como la identificación de las tendencias 
para su operatividad. 

 
COMPETENCIAS QUE CONTRIBUYEN AL PERFIL DE EGRESO 
 

Competencias básicas 

●         Aprendizaje estratégico 
 

Competencias genéricas 

● Cognitivas-metacognitivas 
● Resolución de problemas 
● Pensamiento crítico 
● Creatividad 

● Socioemocionales genéricas 
● Orientación al logro 

● Digitales genéricas 
● Búsqueda, valoración y gestión de información 
● Comunicación y colaboración en línea 
● Creación de contenidos digitales 
● Resolución de problemas técnicos 

Competencias laborales 

Competencias específicas disciplinares 

Habilidades: 
● Propone mejoras en las organizaciones para eficientar la gestión de los 
recursos humanos a través del diseño de estrategias 

Actitudes: 
● Interés en la organización para incrementar la competitividad laboral a 
través de la gestión del talento humano 

 

Competencias transferibles para el trabajo 

Digitales para el trabajo: 
● Desarrolla trabajos de análisis para el diagnóstico de la gestión humana 
a través del uso de herramientas tecnológicas en el área de recursos humanos 
● Utiliza herramientas digitales para la selección, contratación de personal 
por medio del análisis de datos en los perfiles de puestos. 

Competencias para el aprendizaje a lo largo de la vida laboral  
● Aprende conocimientos innovadores relativos a la gestión humana de 
forma autónoma y continua, usando las diferentes plataformas digitales  
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● Utiliza herramientas digitales aprendidas de forma autónoma para 
resolver problemáticas de gestión en recursos humanos que se presenten en el 
futuro. 

 

 
CONTENIDOS 
 

Bloques Temas 

1.- Ciberseguridad 
 

• soluciones y estrategias; 

• estrategias de reacción; 

• estrategias preventivas. 
 

2.- Inteligencia artificial 
 

• machine learning y recursos 
humanos en gestión; 

• ciencia de datos para los recursos 
humanos; 

• realidad aumentada para la 
gestión de recursos humanos; 

• sistemas de traducción 
automática. 

 

3.- Contratos inteligentes 
 

• conceptualización de contratos 
inteligentes; 

• Open Ledger. 
 

4.- Cloud computing 
 

• agilización de procesos en las 
empresas; 

• arquitectura básica de las 
tecnologías basadas en la nube. 

 

 
 

ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA-APRENDIZAJE 
 

Estrategias de aprendizaje sugeridas 

Aprendizaje basado en problemas ☒ Nemotecnia ☐ 

Estudios de caso ☒ Análisis de textos ☒ 

Trabajo colaborativo ☒ Seminarios ☒ 

Plenaria  ☒ Debate ☒ 

Ensayo ☒ Taller ☐ 

Mapas conceptuales ☐ Ponencia científica ☐ 
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Diseño de proyectos ☐ Elaboración de síntesis ☐ 

Mapa mental ☐ Monografía ☐ 

Práctica reflexiva ☒ Reporte de lectura ☐ 

Trípticos ☐ Explosión oral ☐ 

Otros  

Estrategias de enseñanza sugeridas   

Presentación oral (conferencia o 
exposición) por parte del docente 

☒ Experimentación 
(prácticas) 

☐ 

Debate o Panel ☐ Trabajos de investigación 
documental 

☒ 

Lectura comentada ☒ Anteproyectos de 
investigación 

☐ 

Seminario de investigación ☐ Discusión guiada ☒ 

Estudio de Casos ☒ Organizadores gráficos 
(Diagramas, etc.) 

☐ 

Foro ☐ Actividad focal ☐ 

Demostraciones ☐ Analogías ☐ 

Ejercicios prácticos (series de 
problemas) 

☐ Métodos de proyectos ☐ 

Interacción con la realidad (a 
través de videos, fotografías, 
dibujos software especialmente 
diseñado) 

☒ Exploración de la web ☒ 

Archivo ☐ Portafolio de evidencias ☐ 

Ambiente virtual (foros, chat, 
correos, ligas a otros sitios web, 
otros) 

☒ Enunciado de objetivo o 
intenciones 

☐ 

Otra, especifique (lluvia de ideas, mesa redonda, textos programados, cine, teatro, 
juego de roles, experiencia estructurada, diario reflexivo, entre otras) 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

Criterios Porcentaje 

Proyecto final criterios; búsqueda de 
estudio de caso relevante y pertinente 
para la disciplina, considerando la 
búsqueda en alguno de los siguientes 
indicadores; ciberseguridad, inteligencia 
artificial, contratos inteligentes, cloud 
computing. 

 

 
50% 
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Criterios Porcentaje 

Participación fundamentada, criterios; 
fundamentada en las lecturas teóricas 
realizadas previas a la clase 

 
50% 

Total 100% 

 
PERFIL DEL PROFESOR 

Que cuente con Maestría o Doctorado en administración o estudios 
organizacionales, o afín al área de recursos humanos, o especialista en selección y 
contratación de personal. 
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Complementarias:. 

Web: https://repositorioacademico.upc.edu.pe/handle/10757/655801 
https://oa.upm.es/70943/ 
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=8175398 
https://repositorio.comillas.edu/xmlui/handle/11531/46601 
https://rus.ucf.edu.cu/index.php/rus/article/view/2961 
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Otros: https://youtu.be/apm1vZkBDew 
https://youtu.be/JUjkcFwT6kI 
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